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1.0 TUJUAN

Dokumen ini berfungsi sebagai panduan rujukan untuk pengguna dengan menyediakan arahan
langkah demi langkah tentang cara menggunakan fungsi sistem dengan berkesan.

2.0 AKSES SISTEM

 Akses semasa

o Buka pelayar web dan masukkan URL: https://pletkm.mbpj.gov.my/login
o Setelah URL dimasukkan, halaman utama sistem akan dipaparkan.
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3.0 LANGKAH-LANGKAH PENGGUNAAN

o Pengguna perlu memasukkan Nombor Rujukan terlebih dahulu.
o Nombor Rujukan boleh didapati pada Notis Pelanjutan. (Seperti yang ditunjukkan

dalam gambar di atas).
o Seterusnya, tekan butang “Log Masuk” untuk meneruskan ke langkah berikutnya.
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o Pengguna perlu memasukkan Nombor Telefon Bimbit untuk menerima Kata
Laluan Sekali (OTP) bagi tujuan pengesahan.

o Seterusnya, tekan butang “Dapatkan Kod” untuk meneruskan proses.

o Pengguna akan menerima kod pengesahan (OTP) yang dihantar ke peti masuk
telefon bimbit.

o Seterusnya, pengguna perlu memasukkan kod pengesahan tersebut dan
menekan butang “Sahkan” untuk meneruskan.
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o Setelah butang “Sahkan” ditekan, pop-up Pengesahan Berjaya akan dipaparkan.
Pengguna perlu menekan butang “OK” untuk meneruskan.

o Setelah butang “OK” ditekan, pengguna akan dibawa ke Dashboard.
o Klik “Seterusnya” untuk terus ke halaman berikut.
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o Di halaman seterusnya, pengguna akan melihat pop-up notis (wajib dibaca) bagi
mengesahkan bahawa maklumat syarikat adalah betul.

o Selepas membaca notis tersebut, klik “OK” untuk teruskan.

o Pada halaman ini, sekiranya pengguna mendapati terdapat kesilapan pada
maklumat syarikat, disebelah kiri (Menu) pengguna perlu menghubungi pihak
bertanggungjawab melalui nombor telefon atau e-mel yang disediakan.

o Seterusnya, jika maklumat syarikat adalah betul, pengguna diminta untuk
memasukkan alamat e-mel serta memuat naik Slip Pembayaran bagi tujuan
mendapatkan PLET Kelulusan.

o Pengguna perlu tekan butang “Hantar” untuk meneruskannya.



Panduan Pengguna Sistem

8
Hypepresso Insights Sdn Bhd | Private & Confidential

4.0 KELULUSAN

4.1 Dalam Proses

o Setelah butang “Hantar” ditekan, pengguna akan dibawa ke Halaman Dalam
Proses.

o Dalam halaman ini, pengguna perlu menunggu antara 3 hingga 5 hari bekerja
untuk semakan dan kelulusan Slip Pembayaran oleh Pihak MBPJ.
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4.2 PLET Kelulusan

o Pada halaman ini, pengguna akan menerima e-mel pemberitahuan sebagai
pengesahan bahawa Slip Pembayaran telah diluluskan.

o Melalui e-mel tersebut, pengguna boleh memuat turun PLET Kelulusan, atau log
masuk semula ke dalam sistem (https://pletkm.mbpj.gov.my/login) untuk memuat
turun PLET Kelulusan tersebut.
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4.3 Borang C1

o Pada halaman ini, pengguna akan menerima e-mel pemberitahuan sebagai
pengesahan bahawa Borang C1 telah diluluskan oleh Datuk Bandar MBPJ.

o Melalui e-mel tersebut, pengguna boleh memuat turun Borang C1, atau log masuk
semula ke dalam sistem (https://pletkm.mbpj.gov.my/login) untuk memuat turun
Borang C1 & PLET Kelulusan tersebut.
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5.0 SLIP PEMBAYARAN DITOLAK

o Pengguna akan menerima e-mel pemberitahuan penolakan Slip Pembayaran
sekiranya slip yang dimuat naik tidak memenuhi kriteria yang ditetapkan.

o Pengguna seterusnya diminta masuk ke sistem semula untuk memuat naik Slip
Pembayaran yang baharu bagi tujuan mendapatkan kelulusan.


